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Szabadon terjesztheto!

Tajékoztatas

A Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat Nemzeti Kibervédelmi Intézet (NBSZ NKI) tdjékoztatast ad ki kéretlen,
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal nevével és arculati elemeivel visszaélo, karos csatolmanyt tartalmazo
iizenetek kapcsan.

A mai napon Intézetiink tobb bejelentésbdl és jelzésbdl is értesiilt a fentiekben emlitett levéllel kapcsolatban.

At nem vett dokumentum értesité (Felado: NAV, Dokumentum: Adémegéllapitas - ...
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Nemzeti AdS- és Vamhivatal (NAV) <ertesites@kozpontirendszer.gov.hu > S92
Cimzett Cert Public Mail 10:38

g 8400800302_9166971204 pdf zip
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Ertesités 4t nem vett dokumentumrdl
Tisztelt Ugyfeliink!
Eziiton tdjékoztatjuk Ont, hogy a tarhelyére kordbban hivatalos irat érkezett, amelyet még nem vett at.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ha a killdeményt a jelen értesitést kivetd 5. munkanapon sem veszi at, abban az esetben a Szolgaltatd
errdl a tényrdl Meghiusuldsi igazolds kildésével tajékoztatjia mind a Feladdt, mind pedig a Cimzettet.

A dokumentumot — a beérkezéstdl szamitott 30 napon belll — az igazolas elkildését kivetden is letdltheti a Beérkezett mappabal.
Amennyiben On rendelkezik Tartds tdrral, a killdeményt oda is athelyezheti.

Ertesitd kidllitdsanak idépontja: 2023.11.15. 11/15/2023 1:37:47 a.m.

Feladd: Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV)

Cimzett: cert@cert-hungary hu

Dokumentum fdbb adatai

Dokumentum érkeztetési szama: 518124715202302251808752955
Dokumentum tipusa: Adomegallapitas

Elkildatt fajl neve: B400890302_9166971204.pdf

Dokumentumn kildésének ideje: 2023.11.17. 18:08:03

Udvazlettel:
MISZ Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatas

Magyarorszagrél hivhato telefonszam: 1818, kiilfaldrdl: +36 1 550 1858

E-mail: ekozig@ 1818 hu
Honlap

Az At nem vett dokumentum értesitd a Szolgéltatsd Altal készitett &5 elektronikusan hitzlesitett igazolds, amely azt igazoljz, hogy = Szolgaltatd 3 biztonsigos kérhesitési
szolgaltatids Utjan feladott &5 & cimzett szaméra elérhetdvé tett dokumentum tekintztében t3j&koztatja a Cimzettet arrdl, hogy a cimzett tirhalyén &t nem vett dokumentum
tzldlhatd. Az igazolést 3 Szolgditand elzkeronikus (zenetként kildi 2l a cimzett értesitési cimére. Az dzencthen emlitett Meghilsuldsi igazalds — 3 postai tértivevényhez
hasonlozn - 2 kézbesitési fikcidhoz szilksfges idd elteluérdl tijékoztatja a Feladdt, a kézbesitési fikcid megillapitasardl a feladé szervezet hozhat hatérozatot 2 rd vonatkozd
jogszabilyok alapjEn.

Ex ey sutomatikusan kildéte Geenst. Kecjilk, hagy erre a2 e-mail cimee ne vilaszoljon]

1. abra: karos csatolmanyu iizenet
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Szabadon terjesztheto!

A csatolmany tartalmat, illetve a levél fejlécét Intézetiink megvizsgélta és az alabbiakra jutott:

e A csatolmanyt Intézetlink informacidogytijtésre hasznalt trojaiként realizalta.
o A levél fejléc vizsgalatat kovetden megallapitasra keriilt, hogy a levél nem a NISZ Nemzeti
Infokommunikécios Szolgéltatod Zrt. infrastruktirajabol érkezett, tehat a felado be lett hamisitva.

A karos levél kisziirése érdekében Intézetiink az alabbiakat javasolja:

e A kozponti értesités hivatalos levelezési cimérdl érkezo levelek nem tartalmaznak mellékletet, hiszen
a hivatkozott dokumentum az tigyfélkapun keresztiil lefolytatott hitelesitési folyamat utan érheto el.

e Amennyiben a ertesites@kozpontirendszer.gov.hu cimrél érkezd levelek csatolmanyt tartalmaznak,
abban az esetben semmiképpen se nyissak meg a hivatkozott mellékletet. Helyette javasoljuk, hogy
az Ugyfélkapu hivatalos weboldalan jelentkezzenek be dokumentumaik megtekintéséhez.

Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
Nemzeti Kibervédelmi Intézet
Telefon: +36-1-336-4833
Incidensbejelentés: csirt@nki.gov.hu
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