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Szabadon terjeszthet6!
Tajékoztatas

un. ,,Wangiri” telefonhivasok kapcsan
(2020. aprilis 02.)

Tisztelt Ugyfeliink!

A Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat Nemzeti Kibervédelmi Intezet (NBSZ | o Wangiri egy Japanbol

NKI) tajékoztatét ad ki az un. ,,Wangiri” telefonhiviasok kapcsan. A | eredd, telefonos csalési
modszer. A csaldst nagy
mennyiségli telefonszdmon
hivasnak téinnek a cimzett telefonjan. Ezzel a modszerrel probaljak meg | végrehajtott —szamitogépes
tarcsazassal végzik.

csalas sordn kezdeményezett hivasokrol érkezo telefonszamok nem fogadott

rdvenni az ¢érintetteket, hogy visszahivjdk a csalokat. A telefonszdmok
altalaban emelt dijasak, vagy reklam iizenetet tartalmaznak. Ujdonsag, hogy ezzel a modszerrel a csalok mar
nem csak a mobil szamtartomanyokat timadjak, hanem immar vezetékes szdmtartomanyokra is iranyult ilyen
tamadas. Vezetékes tartomanyok esetén a csalok azt hasznaljak ki, hogy sok felhasznalonal mar olyan okos
késziilékek talalhatoak, amelyek képesek eltarolni és megmutatni a nem fogadott hivasok adatait, amely
szamokat a gyanutlan el6fizetOk visszahivhatnak. A vezetékes szamokra inditott Wangiri hivasok megjelenése
azért is kiilondsen veszélyes, mivel kordabban ilyen tdmadas nem volt tapasztalhatd a vezetékes eléfizetok
iranyaba, igy a felhasznalok ovatlanabbak lehetnek. Intézetlink informécioi szerint az utébbi idoben az alabbi
iranyokbol keletkezett kiugro szama Wangiri forgalom:

e Moldova (orszagkéed +373)

e Kongoi Demokratikus Koztarsasag (orszagkod +243)

e Benin (orszagkod +229)

e Azerbajdzsan (orszagkod +994)

A tamadasok sikerességének csokkentése érdekében és a tdmadasokkal dsszefiiggésben az NBSZ NKI az

alabbi kockazatcsokkentd / megeldz6 intézkedéseket javasolja:

o Ismeretlen, kiilf61ldi hivoszam esetén a hivas fogadésa / visszahivésa el6tt célszerli annak ellendrzése egy
internetes keresés vagy a telefonos tudakozo segitségével.

e Az interneten tobb olyan adatbazis is elérhetd, amelyek segitségével a mar ismert veszélyes szdmok
visszaellendrizhetdek, valamint a hivo orszag konnyedén beazonosithato.

e Ha olyan orszagbol érkezik hivas, ahol nem él ismerds vagy rokon, €s nincs tervezett kiilfoldi hivas, a
legbiztonsagosabb, ha nem fogadjuk azt.

o Haa megszokottnal mégis sokkal magasabb szamla érkezik, célszerii el6szor a szolgaltatot felkeresni, és

tajékoztatast kérni az eltérés okarol.
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Hivatkozasok:

e https://fogyasztovedelmi.blog.hu/2016/03/09/wangiri
e http://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/ismeretlen-kulfoldi-

telefonszam

Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
Nemzeti Kibervédelmi Intézet
Telefon: +36-1-336-4833

Fax: +36-1-336-4886
Incidensbejelentés: csirt@nki.gov.hu
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